 \

‘ SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY WIA Business
&. 2020-000-XXX

WIA spol. s r. o. se sidlem VojtéSska 231/17, 110 00 Praha 1

IC: 26703297, DIC: CZ26703297, zapsana v obchodnim rejstfiku u MS v Praze oddil C vlozka 88450

Bankovni spojeni CZK: Raiffeisenbank a.s., €. 4¢tu: 818279001 / 5500

Bankovni spojeni EUR, USD: Citfin, spofitelni druzstvo, IBAN: CZ38 2060 0000 0000 0100 6172, SWIFT: CITFCZPPXXX
Tel.: +420 225 372 055 (zakaznicka linka), +420 246 035 411 (recepce), fax: +420 246 035 410, email: sales@wia.cz
zastoupena opravnénym zastupcem Jméno Pfijmeni obchodnika WIA

Jméno Prijmeni: Jméno Prijmeni (povinné)
Trvalé bydlisté: Ulice ¢&islo, PSC Mésto (povinné)
Kontaktni adresa (je-li odliSna od trv. bydlisté):

Adresa instalace: (le-li odliSna od trv. bydliste):

RC: RC (povinné)

Telefon, email: telefon (povinné), email (povinné)
Kontaktni osoba: --- tel. --- email: ---

Email pro zasilani dokladu: email pro zasilani dokladd (povinné)

(je-li odlisny od Ucastnika):
Jmeéno Pfijmeni:
Adresa instalace:
Kontaktni osoba: --- tel. --- email: ---

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat U¢astnikovi sluzbu WIA Business (kombinaci sluzby Pfipojeni k siti
Internet, sluzby WIA Voice, pfipadné dalSich doplrikovych sluzeb) dle nize uvedenych parametrl a za podminek popsanych ve
VSeobecnych podminkach poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci WIA, Provoznich podminkach poskytovani pfipojeni
k siti internet a Provoznich podminkach sluzby WIA Voice (dale jen podminky) a zavazek U€astnika za tyto sluzby platit Uhradu
dle této smlouvy, podminek a cenikl. Nedilnou soucasti smlouvy jsou:

e VSeobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti WIA spol. s r.o. v aktualnim znéni,

¢ Provozni podminky poskytovani pfipojenik siti internet v aktualnim znéni,

¢ Provozni podminky sluzby WIA Voice v‘aktualnim znéni,

e Aktualni Cenik administrativnich poplatkd,

¢ Ochrana osobnich udajt ve WIA spol. s r.o. v aktualnim znéni.
Uplné aktualni znéni podminek je k dispozici na www strankach poskytovatele na adrese http://www.wia.cz v sekci dokumenty.

Kapacita pfipojeni:  xx Mbps (povinng) Instalacni poplatek: xxx K& (povinné)
Agregace: 1:X (povinné) Mésiéni poplatek: xxx K& (povinné)

Instalacni poplatek: xxx K€ (povinné) Minimalni objem hovorného: 50 K& mésicné
Mésiéni poplatek:  xxx KE (povinné) Pocet pfidélenych verfejnych Cisel:  x Cisel

Prenasena tel. Cisla: zadna
Ovérovaci kdd UCastnika pro preneseni telefonniho cisla (OKU) je uveden v pfiloze smlouvy a také po pfihlaseni G¢astnika v
zakaznickém portalu. poskytovatele.

Destinace Pevné sité Mobilni sit¢ =~ Poznamka
Ceska republika 0,99 K&/min. 3,99 K&/min.
Ostatni ¢lenské zemé Evropské unie 1,99 K&/min. 2,99 K&/min.

Ceny ostatnich destinaci jsou uvedeny v aktualné platném Ceniku hovorného.

Sluzba SIP Trunk poskytovana: NE Pocet hovorovych kanalu: XXX
Mésiéni poplatek: xxx K& Instalacni poplatek: xxx K&
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Sluzba IP Centrex pfedstavuje pronajem virtualni IP telefonni Ustfedny s nasledujicimi parametry.

Sluzba IP Centrex poskytovana: NE Mésiéni poplatek za IP Centrex xxx K&
Pocet licenci (pobockovych linek): xxx Mésicni poplatek za licence: xxx K&
Pocet novych tel. Eisel: XXX Mési¢ni poplatek za nova tel. Cisla: 0 K¢
Pocet pfenesenych tel. isel: XXX Mé&sicni poplatek za pfenesena tel. Cisla: 0O Ke
Rozsah implementace: 4 hod. Cena implementace (jednorazove): 3.000 K&
Kapacita pro nahravani hovor(l:  bez nahravani hovort Mési¢ni poplatek za nahravani hovora: xxx K&
Spravu Ustfedny zajistuje: UCastnik Mési¢ni poplatek za spravu ustfedny: 0 K¢
Typ zafizeni poCet ks  Prodej/prondjem Cena jednorazove / cena mésicné

V pFipadé prodeje zafizeni zaru¢ni podminky urcuje vyrobce zafizeni. V pfipadé pronajmu zafizeni zajisti béznou udrzbu
pronajatych zafizeni (aktualizace softwaru, vyménu baterii, vyménu spotfebniho materidlu) u¢astnik.

Sluzba WIA SafeLAN sestava ze zapuj€eni firewallu Fortinet uzivateli, zajiSténi aktualizace licenci UTM (Unified Threat
Management) a nastaveni parametrd dle pozadavk( zakaznika.

Instalacni poplatek: xxx K¢ (povinné) Reakéni doba technika: nasledujici-pracovni den
Mési¢ni poplatek:  xxx K& (povinné)

Smlouva uzavfena na dobu: neurcitou Zplsob uhrady: Bankovnim pfevodem
Minimalni doba uzivani sluzby: XX meésicl Vypovédni Ihata: 30 dnd

V pfipadé ukon€eni smlouvy nebo nékteré sluzby dfive; nez uplyne minimalni doba uzivani nékteré sluzby, a zaroven do tfi mésicu
od uzavfeni smlouvy, at jiZ vypovédi nebo dohodou smiluvnich stran, mé poskytovatel pravo uctovat uU€astnikovi, ktery je
spotfebitelem, jednorazovy poplatek rovny jedné dvacetiné souctu. mésicnich poplatkd (pausald) zbyvajicich do konce sjednané
minimalni doby uzivani sluzby nebo jedné dvacetiné souctu minimalnich sjednanych mésicnich pInéni zbyvajicich do konce sjednané
minimalni doby uzivani sluzby, a'to ode dne nasledujiciho po dni, v némz doSlo k ukon&eni smlouvy nebo nékteré sluzby, do konce
sjednané minimalni doby uzivani sluzby, a dale Uhradu nakladi spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo
UCastnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek; pficemz vySe Uhrady se pocita z Castky placené v prabéhu trvani smlouvy, a
pokud je poskytovana sleva oproti cenikové cen€, nelze ur€it vySi uhrady z cenikové ceny. V pfipadé ukon€eni smlouvy, uzavfené na
dobu ur€itou, pfed uplynutim doby trvani, na kterou je smlouva-uzaviena a zaroven do tfi mésicd od uzavfeni smlouvy, at jiz
vypovédi nebo dohodou smluvnich stran, ma poskytovatel pravo Uctovat ucastnikovi, ktery je spotfebitelem, jednorazovy poplatek
rovny jedné dvacetiné soucCtu meésicnich poplatki (pausalt) zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy nebo jedné
dvacetiné souctu minimalnich sjednanych meésicnich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, a to ode dne
nasledujiciho po dni, v némz doslo k ukonéeni smlouvy, do konce sjednané doby trvani smlouvy, a dale uhradu nakladd spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo U€astnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek, pficemz vysSe uhrady se
pocitd z ¢astky placené v pribéhu trvani smlouvy, a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové cené, nelze urcit vySi dhrady z
cenikové ceny:

Neni-li uvedeno jinak, jsou ceny-bez DPH. Poskytovatel a u€astnik sjednavaiji pro pfipad prodleni u€astnika s uhradou plateb dle této
smlouvy zavazek ucastnika uhradit poskytovateli, vedle Uroku z prodleni, také smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy
den prodleni. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech stejné pravni sily, z nichz jedno vyhotoveni obdrzi poskytovatel a jedno
vyhotoveni obdrzi u€astnik. Smlouva se stava rfadné uzavienou a platnou dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouva
nabyva uc¢innosti dnem ziizeni sluzby.

V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014, o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce a na vnitfinim trhu, (eIDAS) a zdkonem €. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci, mohou byt dokumenty,
navazujici na smlouvu a s ni souvisejici (pfedavaci protokoly, dodatky ad.) smluvnimi stranami podepsany elektronickym podpisem
prostfednictvim sluzeb Adobe Sign nebo Circularo. V takovém pfipadé bude za dostateCnou obéma smluvnimi stranami uznana
identifikace podepisujici osoby prostfednictvim emailové adresy. Zavaznym dlkazem autenticity podpisu bude: 1) kombinace
elektronicky podepsaného dokumentu a kone¢né zpravy auditu, oboje elektronicky podepsano Adobe Sign <adobe-sign-
certified@adobe.com> nebo 2) kombinace elektronicky podepsaného dokumentu a auditni zpravy o podpisu (Audit trail), oboje
elektronicky podepséano Circularo Europe s.r.o.

== zbyvajici éast stranky je zamérné ponechana prazdna ==
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Podpisem této smlouvy vyslovné souhlasim s tim, aby pfipadny uzivatel odliSny od U¢astnika, uvedeny v této smlouvé, prevzal od
poskytovatele sluzbu/y dle této smlouvy a pfipadna telekomunika¢ni zafizeni dle této smlouvy.

Prohlasuji, ze jsem opravnén jednat jménem a na ucet GCastnika. Prohlasuji, Ze mi poskytovatel poskytnul stru¢né a snadno ¢itelné
shrnuti smlouvy.

ProhlaSuji, ze jsem se seznamil s V§eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti WIA spol.

s r.0. — zejména s ustanovenim bodu 18 (Zvlastni ustanoveni tykajici se smluv uzaviranych se spotfebitelem), Provoznimi
podminkami poskytovani pfipojeni k siti Internet a Provoznimi podminkami sluzby WIA Voice, se kterymi souhlasim a které se timto
zavazuji dodrzovat, a déle s podminkami Ochrany osobnich Udajd ve WIA spol. s r.o. a platnym cenikem sluzeb spole¢nosti WIA
spol. s r.o0., v€etné Ceniku administrativnich poplatkd, které timto beru na védomi.

Zaroven prohlasuji, ze jsem byl poskytovatelem vyslovné upozornén, Zze vySe uvedené dokumenty jsou k dispozici na www strankach
poskytovatele na adrese: http://www.wia.cz v sekci dokumenty, a Ze je dulezité si tyto stdhnout pro ucely dokumentace, pozdéjsiho
pouziti a reprodukce v nezménéné podobé.

V souladu se zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, souhlasim se zpracovanim osobnich udaji spolecnosti WIA
spol. sr. 0., a to k G€elu, po dobu, za pouziti prostfedki a zplisobu zpracovani dle dokumentu: Ochrana osobnich Gdaju ve WIA spol.
s r. 0., se kterym jsem se seznamil na internetovych strankach spolecnosti WIA spol. s r. o.

Vyslovné zadam poskytovatele, aby, v souladu s ustanovenim § 1823 Obc¢anského zakoniku, zapocal s poskytovanim sluzeb dle této
smlouvy ve Ih{ité pro odstoupeni od smlouvy, a beru na védomi, ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy, uhradim poskytovateli
pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od-smlouvy.

[] Souhlasim se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a
produktl spole¢nosti WIA spol. s.r.o., a to v souladu s podminkami Ochrany osobnich Gdajd ve- WIA spol. s r.o., se kterymi jsem se
seznamil pfed podpisem této smlouvy.

Za poskytovatele Ugastnik

Jméno a pfijmeni: Jméno Pfijmeni obchodnika WIA Jméno a pfijmeni: Jméno Pfijmeni
Misto a datum: v Praze dne Misto a datum: v Mésto dne
Podpis, razitko: Podpis:
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